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l.
1. Niniejszy Kodeks Etyki (Kodeks) obowigzuje wszystkich cztonkéw Stowarzyszenia
Warszawska Organizacja Turystyczna (WOT), bez wzgledu na ich forme prawng oraz
rodzaj cztonkostwa (zwyczajny, honorowy, inicjujgcy), cztonkéw organéw WOT, a takze
osoby upowaznione do reprezentowania cztonkéw WOT.
2. Cztonkowie WOT s3 obowigzani do przestrzegania norm Kodeksu oraz do
propagowania wartosci i zasad w nim okreslonych.
3. Zasady etyki zdefiniowane w Kodeksie wynikaja z ogdlnych zasad moralnych i
przepisow prawa.

Il.
1. Cztonkowie WOT s3 zobowigzani do:
1.1. dazenia do realizacji statutowych celéw Stowarzyszenia,
1.2. postepowania w sposéb dbajacy o dobre imie i wizerunek WOT,
1.3. wykorzystywania nazwy i logo WOT w sposéb uczciwy, godny, nie naruszajacy
postanowien Kodeksu,
1.4. godnego reprezentowania WOT i postepowania w sposdb zgodny z jego celami i
normami statutowymi,
1.5. wykonywania i przestrzegania uchwat i decyzji organéw WOT,
1.6. uwzgledniania interesu WOT w swej dziatalnosci,
1.7. kreowania pozytywnego wizerunku WOT, jak i catej branzy turystycznej,
1.8. aktywnego przeciwdziatania wszelkim zachowaniem skierowanym przeciwko
WOT, w tym godzacym w jego dobre imie i wizerunek.

2. W stosunku do innych cztonkéw WOT, cztonkowie Stowarzyszenia s3 obowigzani
do:

2.1. traktowania ich z szacunkiem, w sposoéb uczciwy, rzetelny i lojalny, z
uwzglednieniem dobrych obyczajéw,

2.2. powstrzymywania sie od wyrazania negatywnych lub krzywdzacych opinii na ich
temat, w szczegdlnosci nieprawdziwych, niesprawdzonych lub nieaktualnych
informacji,

2.3. powstrzymywania sie od dziatan mogacych narazi¢ ich na szkode, w szczegdlnosci
do niestosowania wobec innych cztonkéw WOT oszukanczych i nieuczciwych praktyk,
2.4. niewykorzystywania w nieuczciwy sposoéb, informacji i danych na temat innych
cztonkow WOT i ich kontrahentow, a pozyskanych na skutek uczestnictwa w
Stowarzyszeniu,

3. Cztonkowie WOT bedacy w stosunku do siebie konkurentami s obowigzani do
postepowania zgodnie z zasadami uczciwej konkurencji, w szczegélnosci przestrzegania
przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.
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U. 2003 r. Nr 153, poz. 1503, ze zm.) oraz ustawy z dnia o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym.

[l
1. Cztonkowie WOT i ich reprezentanci w Stowarzyszeniu nie sg uprawnieni do
wypowiadania sie w imieniu Stowarzyszenia, chyba ze zostali do tego upowaznieni
przez wtasciwe organy.

2. Cztonkowie WOT i ich reprezentanci w WOT nie moga:

2.1. postugiwac sie nazwa i logo WOT w jakikolwiek sposéb dla celéw prywatnych lub
sprzecznych z celami WOT,

2.2. naduzywac faktu przynaleznosci do WOT, w szczegdlnosci wykorzystywaé tego
faktu w sposéb sprzeczny z celami WOT.

V.
Osoby reprezentujgce cztonkdéw WOT, sprawujace funkcje w jego organach s3
zobowigzane ponadto:
1. petni¢ te funkcje w sposéb nalezyty, majac na celu dobro WOT, z zachowaniem
nalezytej starannosci,
2. do niewykorzystywania powierzonych im funkcji we wtasnych sprawach, dla
wtasnych korzysci lub dla korzysci innych osdb,
3. w swoich dziataniach kierowa¢ sie zasadami obiektywizmu i bezstronnosci.

V.
1. Rozwigzywanie sporéw w zakresie objetym Kodeksem Etyki pomiedzy cztonkami
WOT lub cztonkami WOT i WOT, bedzie odbywato sie na zasadach okreslonych w
Kodeksie.
2. W przypadku sporu pomiedzy cztonkami WOT lub pomiedzy cztonkiem WOT a
WOQOT, strony sporu bedg staraty sie rozwigza¢ go polubownie. Spér zostanie zgtoszony
na pismie Zarzagdowi WOT co najmniej przez jedng strone sporu. Zgtoszenie powinno
zawiera¢ zwiezty opis sporu oraz dane stron sporu. Po takim pisemnym zgtoszeniu
Zarzad WOT wyznaczy stronom 30-dniowy termin na polubowne rozwigzanie sporu.
Po jego bezskutecznym uptywie, strony ustalg na pisSmie czy sprawa bedzie toczyc¢ sie
dalej przed Sagdem Kolezenskim, o ktérym mowa w ust. 4 niniejszego dziatu czy zostanie
skierowana do mediacji. Jezeli w terminie 7 dni od uptywu 30-dniowego terminu, o
ktérym mowa w zdaniu poprzednim, strony nie powiadomig pisemnie Zarzagdu WOT o
tym, czy poddaja spor pod rozstrzygniecie Sadu Kolezenskiego czy kieruja sprawe do
mediacji, spor zostanie rozstrzygniety przez Sad Kolezenski.
3. Jezeli strony skieruja spor do mediacji, zgodnie z punktem 2 niniejszego dziatu,
Mediatorem zostanie osoba wskazana przez obie strony i zaakceptowana przez Zarzad
WOT. Mediatorem moze zosta¢ osoba wpisana na liste statych mediatoréw
prowadzong przez osrodek mediacyjny znajdujacy sie w spisie osrodkow mediacyjnych
sporzadzonym przez Prezesa Sadu Okregowego w Warszawie. Postepowanie bedzie
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toczyto sie zgodnie z zasadami przyjetymi przez o$rodek mediacyjny, przy ktérym dziata
wybrany mediator.

Mediacje beda prowadzone na koszt stron sporu, chyba ze co innego wynika z zasad
mediacji obowigzujacych w wybranym osrodku mediaciji. Jezeli strony nie wskaza
Mediatora w terminie 7 dni od powiadomienia Zarzadu WOT, ze kierujg spér do
mediacji lub jezeli w terminie 30 dni od rozpoczecia mediacji strony nie zawrg pisemne;j
ugody, spér zostanie rozstrzygniety przez Sad Kolezenski.

4. Sad Kolezenski sktada sie z 3 cztonkdéw, powotywanych ad hoc na potrzeby
rozstrzygniecia konkretnego sporu, zgodnie z zasadami okreslonymi w nastepnych
zdaniach niniejszego punktu. Cztonkami Sadu Kolezenskiego moga by¢ wytacznie
osoby majgce prawo gtosowania na Walnym Zebraniu WOT. Kazda ze stron, w terminie
3 dni od skierowania sprawy pod rozstrzygniecie Sadu Kolezenskiego wskaze po jednej
osobie, ktéra wejdzie w sktad Sadu. Trzeciego cztonka sktadu Sadu wskaze Zarzad
WOT. W terminie 3 dni od wskazania wszystkich cztonkéw sktadu Sadu, wskazani
cztonkowie wybierajg ze swego grona Przewodniczacego.

5. Na zgodny pisemny wniosek stron sporu, Zarzad WOT moze przedtuzy¢ terminy, o
ktérych mowa w powyzszych punktach niniejszego dziatu.

6. Przewodniczacy, w porozumieniu ze stronami sporu, niezwtocznie, nie pdzniej niz w
ciggu 7 dni od dnia jego wyboru, wyznacza termin i miejsce posiedzenia, na ktérym ma
zostac rozstrzygniety spor i niezwtocznie informuje o tym strony sporu.

7. Niestawiennictwo stron lub innych oséb, ktére miaty by¢ wystuchane na posiedzeniu
Sadu w wyznaczonym terminie, nie stanowi przeszkody do wydania orzeczenia przez
Sad.

8. Posiedzenia Sadu Kolezenskiego moga odby¢ sie z wytaczeniem jawnosci na zgodny
whniosek stron.

9. Po otwarciu posiedzenia przez Przewodniczacego kazda ze stron sporu przedstawia
swoje stanowisko oraz twierdzenia i dowody na jego poparcie. Posiedzenie Sadu
Kolezenskiego w sprawie jednego sporu moze by¢ tylko jedno.

10. Po zamknieciu posiedzenia Sad Kolezenski rozstrzyga spoér orzeczeniem,
podejmujac uchwate wiekszoscig gtoséw, w gtosowaniu tajnym. Uchwata zostaje
spisana i podpisana przez wszystkich cztonkéw Sadu, a nastepnie ogtoszona i
doreczona stronom sporu. W szczegodlnie skomplikowanych sprawach Sad moze
odroczyc¢ ogtoszenie orzeczenia lecz nie dtuzej niz o 7 dni od zakonczenia posiedzenia
Sadu.

11. Sad moze natozyc kare na cztonka WOT roéwniez w zwiazku z dziataniem lub
zaniechaniem osoby reprezentujacej danego cztonka.

12. Sad moze natozyc¢ kare upomnienia, a w przypadkach razacego naruszenia zasad
obowiazujacych w WOT, moze zdecydowac o zawieszeniu cztonka w prawach na
okreslony czas lecz nie dtuzszy niz 3 miesigce od dnia zatwierdzenia kary przez Walne
Zebranie lub o wykluczeniu cztonka z WOT.

13. Orzeczenia Sadu podlegajg zatwierdzeniu przez Zarzad (w przypadku orzeczenia
naktadajgcego kare upomnienia) lub przez Walne Zebranie (w przypadku orzeczenia o
zawieszeniu cztonka w prawach lub o wykluczenia cztonka z WOT)). Podjecie uchwaty
o zatwierdzeniu lub odmowie zatwierdzenia nastepuje po zbadaniu orzeczenia Sadu
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Kolezenskiego wytacznie pod wzgledem formalnym. W celu zatwierdzenia lub odmowy
zatwierdzenia orzeczenia Sadu Kolezenskiego Zarzad zwota Nadzwyczajne Walne
Zebranie WOT zgodnie z postanowieniami §18 Statutu Stowarzyszenia albo zbierze sie
na posiedzenie w trybie okreslonym w 86 Regulaminu Zarzadu. W przypadku odmowy
zatwierdzenia orzeczenia Sadu Kolezenskiego odpowiednio przez Zarzad lub Walne
Zebranie, kare orzeczong przez Sad uwaza sie za uchylona. W przypadku zatwierdzenia
orzeczenia, kara natozona przez Sad Kolezenski staje sie natychmiast wykonalna.

14. Od orzeczenia Sadu Kolezenskiego odwotanie nie przystuguje.

VI.
1. Niniejszy Kodeks zostat przyjety i uchwalony przez Walne Zebranie WOT w dniu 24
czerwca 2015r.
2. Kodeks wchodzi w zycie z dniem uchwalenia.
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