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W styczniu 2021 roku przeprowadzilismy wsréd hotelarzy
obiektywng ankiete dotyczgcg ich sytuacji ekonomicznej.
Wyniki ankiety pokazujg prawdziwg sytuacje hotelarzy w
Polsce. Mogg by¢ bardzo przydatne do lobbowania rzgdu
0O prawdziwe wsparcie finansowe, rowne z tym, jakie
dostajg hotele w innych krajach UE.

ANKIETA OPARTA JEST
NA PROBIE

REPREZENTATYWNE]
GRUPY HOTELI |
OBIEKTOW W POLSCE.

200 OBIEKTOW

obiektow REPREZENTUJE 8%

RYNKU.

I

/5 54

WLASCICIELI DYREKTOROW MANAGEROW

ANKIETA ZOSTALA WYPEENIONA PRZEZ
KADRE ZARZADZAJACA

4% OBIEKTOW JUZ
ZBANKRUTOWALO.

4% 58.5% OBIEKTOW OBAWIA

SIE PRZEJECIA.
JUZ upad’ro 19.5% SPRZEDALOBY SWOJ |

OBIEKT CHRONIAC PRZED
UPADLOSCIA

ANKIETOWANYCH
NIE PRZETRWA
NASTEPNYCH 3
MIESIECY.
: KOLEJNYCH 27%
nie dotrwa dO NIE PRZETRWA 6
WakaCJI MIESIECY

Ponizsza analiza wynikow przeprowadzonej ankiety odzwierciedla
prawdziwg sytuacje ekonomiczng hotelarzy w Polsce. Gtédwnym jej
celem jest pokazanie roznicy pomiedzy tym jak odbierajg tg sytuacje
rozne agencje (w tym rzgdowe), a faktyczng sytuacjg ekonomiczng. W
konsekwencji jak dotacje i pomoc rzgdu w postaci kolejnych tarcz
jest nie adekwatna do potrzeb. Wyniki analizy pokazujg tez
zagrozenie jakie upadtos¢ hoteli niesie ze sobg dla catej gatezi
turystycznej w Polsce.
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Hotele
81%

Biznes
Turystyka
Mice

81% HOTELI

Ankieta dotyczy gtéwnie obiektow hotelowych.
Wsrod wszystkich wypetniajgcych 81%
reprezentuje hotele. Pozostali wypetniajgcy to
obiekty typu apartamenty (8%) i inne
nieskategoryzowane obiekty (11%)

CHARAKTER OBIEKTOW
JEST ZROZNICOWANY

Grupa ankietowanych reprezentuje przekro;
réznego rodzaju obiektédw adresujgcych swoj
produkt do specyficznego typu klienta:
biznesowego, turystycznego, MICE'owego
(grupy/konferencje), resortowego i innego.

7 OBIEKTOW WLASNOSCI
SKARBU PANSTWA

Ze wzgledu na liczne kontrowersje zwigzane z réznicg w
sytuacji ekonomicznej pomiedzy obiektami skarbu
panstwa, a obiektami prywatnymi, analiza wezmie pod
uwage sytuacje tych obiektow na tle prywatnych.
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NAJWAZNIEJSZE PYTANIE ANKIETY:

JAK DLUGO JESTES W STANIE
UTRZYMAC OBIEKT (PRZED
UPADLOSCIA), W PRZYPADKU
PRZEDtLUZENIA OBECNYCH
OBOSTRZEN EPIDEMICZNYCH?

Odpowiedziato 200 obiektow

DO 3 MIESIECY

Wg ankiety, w przypadku przedtuzajgcych sie obostrzen epidemicznych,

46% hoteli i 25% apartamentéw zmuszonych bedzie do ogtoszenia upadtosci.
Problem dotyczy gtéwnie hoteli nie sieciowych.

85% hoteli, ktére nie przezyje trzech miesiecy to hotele indywidualne.

Dla poréwnania, tylko 1% hoteli, ktore upadng w ciggu 3 miesiecy jest
wtasnoscig skarbu panstwa.

DO 6 MIESIECY

Kolejnych 3 miesiecy nie przetrwa 25% hoteli i 38% apartamentow.

W SUMIE W CIAGU 6 MIESIECY, CZYLI DO WAKAC]I, UPADNIE
71% HOTELI 1 63% APARTAMENTOW.

llos¢ upadtych hoteli sieciowych podwoi sie i bedzie stanowi¢ 24% hoteli.

Biorgc pod uwage obiekty, ktére juz zbankrutowaty, z 200 obiektow
ankietowanych, 6 miesiecy przetrwa tylko 51 (1), z ktérych 43 to hotele.
Traktujgc ankietowanych jako grupe reprezentatywng: wg GUS w Polsce w
roku 2019 byto zarejestrowanych 2 635 hoteli. Je$li nic sie nie zmieni, w
2021 roku bedzie istnie¢ 566 hoteli!

60% obiektéw panstwowych przetrwa naturalnie..

OPIS BRANZY TURYSTYCZNE]J
W POLSCE

Wg Polskiego Instytutu Ekonomicznego bezposredni udziat turystyki w
tworzeniu polskiego PKB w 2018r. wynosit 1.3%. Catkowity udziat (branze
okototurystyczne) wynosit 4%.

W 2019 roku 7.5mln turystéw zagranicznych, i 28.2mln turystéw krajowych
skorzystato z bazy noclegowej w Polsce. W sumie turysci krajowi i zagraniczni
wydali 62.2mld ztotych. Polska zajmuje 42 miejsce w Swiatowym Indeksie
Atrakcyjnosci i Konkurencyjnosci Turystycznej.

WPLYW SYTUAC)I EKONOMICZNE}
HOTELI NA BRANZE TURYSTYCZNA

Zmniejszenie bazy noclegowej w Polsce naturalnie odbije sie na catej
gospodarce turystycznej w Polsce.

Wg analitykow McKinsey ("Trends that will define 2021—and beyond") ruch
turystyczny bedzie powracac po pandemii duzo szybciej niz biznesowy. To
spowoduje miedzynarodowy wyscig hoteli, krajéw, poszczegdlnych rzgddw i
org, turystycznych po klienta. W sytuacji upadtosci ponad 70% obiektéw w
Polsce oraz wszystkich okoto-branzowych bizneséw, nasz kraj drastycznie
straci swoje miejsce w Swiatowym Indeksie Atrakcyjnosci i Konkurencyjnosci
Turystycznej.

Oznaczac to bedzie duzy spadek ilosci turystow krajowych, ktérzy przekieruja
swoje podroze za granice oraz znaczne ostabienie przyjazdowej turystyki
zagranicznej. Suma strat z tym zwigzanych moze wynie$¢ nawet 44mld zi.

KONKLUZJE

Potrzebna jest realna pomoc finansowa dla hoteli i obiektéw.

Nie mozna postrzegad sytuacji w catej branzy przez pryzmat panstwowych
hoteli. Straty spowodowane upadkiem branzy hotelowej jakie panstwo
poniesie, bedg duzo wieksze niz pomoc jakiej teraz potrzebujg hotele.

Nie mozna zaktadad, ze otwarcie obiektow rozwigze problem.

Otwarcie obiektow w trybie bezpiecznym spowolni kryzys hoteli, ale go nie
rozwigze.

Problemem jest stan finansowy spowodowany brakiem popytu wynikajgcy ze
Swiatowych restrykcji.
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DOTYCHCZASOWE DZIALANIA
PANSTWA ODNOSNIE BRANZY
HOTELARSKIEJ

W celu przedstawienia dziatan rzadu
odnosnie branzy hotelarskiej,
stworzona zostata chronologia
wydarzen. Obejmuje ona kalendarz
rozwoju pandemii w kraju, ktéry
potgczony jest z historig mobilnosci

Polakéw. Nastepnie w odpowiednich = 5(

datach umieszczono restrykcje jakie f“’“" ?ﬂ““

natozyt na hotele rzad. A\ ,/\?"ng -~
: O / % &

zrédia: o é : ;'/

https://covid19.apple.com/mobility e

https://ourworldindata.org
https://www.onet.pl
https://pfr.pl/tarcza.ntml

kumulacyjna ilos¢ zakazen: 2,554 8,742 19,739 28,577 36,951 49,515 67,372 91,514 253,688 712,972 1,102,096 1,438,914
dzienna ilos¢ zakazeri: 243 363 471 376 262 726 502 1,552 11,742 21,854 13,750 3,332
$¢ przyp. Smiert.: 10 15 14 7 9 18 6 30 87 303 470 52

Zamkniete zostang hotel

i miejsca noclegowe
Rozpoczatsig Il etap
odmraiania gospodarki.
Otwarte zostaly m.in.
hotele i noclegownie,

MW\ - Mobilnos¢

B C

- Dzienne zachorowania

«—— Obostrzenia rzgdowe

E

Restrykcje w Rzad
funkcjonowaniu hoteli. Co przegtuza
najmniej do 29 listopada  zamkniecie
sg one dostepne jedynie  hotefi do 27
dla gosci przebywajgcych  grudnia i

w podrdzy stuibowejlub  kumpluje ferie
w podrdzy zwigzanejz migdzy 4 - 1F
wykonywaniem

dziatalnosci gospodarczej,

osob wykonujgcych

Przedtuzenie zamkniecia
do korica Stycznia

Zamroienie braniy
hotelarskiej. Ogtoszono, iz
nie bedzie juz mozliwosci
wyjazdu w celach
stuzbowych ani sportowych.
Jednak niektdre osoby beda
wylgczone z zakazu.

256 123881 7329

llo$¢ dziennych
zachorowan w dniu
zamkniecia hoteli
31 marca

Srednia dzienna
zachorowan w ciggu 30dni
na przetomie pazd./list.
Hotele otwarte

Srednia dzienna
zachorowan w styczniu.
Hotele zamkniete.

A Okres kiedy mamy 300-400 zakazen dziennie. Rzagd zamyka obiekty.
Zamkniecie obiektéw nie wptywa na mobilnos¢ Polakdw, ani spadek zakazen.
B - Okres wakacyjny, Otwarcie hoteli, dzienny stan zakazen utrzymuje sie na
poziomie okresu A. Otwarcie obiektow nie wptywa na ilos¢ zakazen. Mobilnosc
wzrasta wraz z okresem wakacyjnym.
C - Z koncem wakacji mobilnos¢ spowalnia, ale liczba zachorowan wzrasta
dwukrotnie. Powodem najprawdopodobniej jest wzmozona mobilnos¢ w okresie

B.

D - Plony wysokiej mobilnosci z czerwca, lipca i sieprnia zaczynajg owocowac.
Zakazenia i Smiertelnosc sg jedng z najwyzszych w Europie. Mobilno$¢ spowalnia
prawie do okresu A. Wprowadzenie obostrzen w hotelach nie wptywa na
mobilnos¢. Spadek zakazenh po wprowadzeniu obostrzen zwigzany jest z nizszg o
dwa razy iloscig robionych testéw.
E - Spadek mobilnosci i mniejsza ilos¢ testdw obnizajg ilos¢ zakazen do 13tys.
dziennie. Smiertelno$¢ utrzymuje wysoki poziom. Zamkniecie hoteli nie wptywa
na zmiany w mobilnosci, ani iloSci zakazen.
F - llos¢ zakazen spada do 3tys dziennie (!), mobilnos¢ utrzymuje sie na poziomie
z poczatku okresu B, kiedy hotele byty otwarte. Pojawia sie jednak decyzja o
kontynuacji zamkniecia hoteli prawdopodobnie do konca lutego ?!1?
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SYTUCJA FINANSOWA
HOTELI, A POMOC
RZADOWA

Inny
11%

78,5% HOTELI
SKORZYSTALO Z
DOTYCHCZASOWE])
POMOCY RZADU

Hotele 83% z nich to hotele, 6% Apartamenty, 11% Inne
83% ObiEkty.

87% OBIEKTOW OCENIA dobrze

10.1%

POMOC RZADOWA JAKO
ZtA LUB BARDZO ZtA

bardzo Zle
0,
Z 13.5% zadowolonych hoteli wiekszos¢ jest hoteli z 484
duzych miast, ktére o okresie B mogty wykazac sie
jakims$ obtozeniem. Swiadczy to o przetozeniu zle
sytuacji ekonomicznej obiektu na ocene rzadu. 43.4%

do 20%

74% OBIEKTOW
ZWOLNILO CONAJMNIE]
20% PRACOWNIKOW

Najwiecej zwolnien odbyto sie w hotelach
miejskich. Najbezpieczniejsze sg obiekty poza
miejskie. 29% obiektow zwolnito ponad potowe
(60%) lub wiecej pracownikow

do 40%
do 60%
do 80%

wiecej

nie zwolnitem

0 10 20 30

46% OBIEKTOW :
ZAPOZYCZYLO SIE JUZ
PRYWATNIE

Oszczednos¢ kosztow wprowadzona do maksimum,

pozyczytem
masowe zwolnienia nie wystarczajg na przezycie. Prawie 46%
potowa obiektow zmuszona byta zapozyczyc sie, zeby
przetrwac. nie

44% obiektow ma inne zrodta przychodu, dzieki ktérym as%

finansujg swoje straty hotelowe.

KONKLUZJE

Powodem dla ktérego mamy jeszcze wzglednie niewiele bankructw, jest
przedsiebiorczos¢ wtascicieli obiektéw, ktorzy finansujg straty hotelu pozyczkami lub z
innych wtasnych zrodet. Ale jest to tylko kwestia czasu. Biorgc pod uwage, ze 58%
obiektédw nie ma mozliwosci finansowania wtasnego, wiekszosc jest zdana na pomoc
rzgdu. Dlatego nie mozna przewidywac przysztosci hoteli na podstawie tego, jak hotele
daty sobie rade do tej pory.
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DLACZEGO
DOTYCHCZASOWE
WSPARCIE RZADU NIE
JEST WYSTARCZAJACE?

Opracowanie wtasne

lle miesiecznie traci hotel?

SREDNIO 1 HOTEL s Coil

T RAC I do 0.5min zt do 50tys zt

310 000 Zt e 29:7%

MIESIECZNIE

310 tys zt, na hotel, na do 200tys do 100tys 24
NESEL 27:5% 18.7%

WARTOSC TARCZY
FINANSOWE) TO 100 MLD Zt,
CO STANOWI 4,5 PROC.

POLSKIEGO PKB.

Jesli Premier mowi, ze "wspomozemy
az do 670 tys. beneficjentow
subwencji" tzn, ze Srednio przeznacza

100 tys zt, na
przedsiebiorstwo,
JEDNORAZOWO.

OD MARCA 2020 DO CZERWCA 2021
HOTELE STRACA 49 RAZY WIECE] NIZ
DOTYCHCZASOWA POTENCJALNA
RZADOWA POMOC...

...gdyby Hotele jg otrzymaty &

* l 1
[ ' B B
zdjecie zrédto: https://pfr.pl/tarcza.ntml /‘ /1

EFEKT:

@ STRATY HOTELI = 12.5MLD Zt
STRATY NA TURYSTYCE = 44MLD Zt

Statystycznie, w sumie, straty hoteli od marca 2020 do czerwca 2021
szacujemy na 12.5 mld zt.
Straty z turystyki, jakie upadte hotele wywotajg, szacujemy na 44mld zi.

OTWARCIE HOTELI NIE JEST ROZWIAZANIEM. JEST RATUNKIEM
KONIECZNYM | BEZPIECZNYM, ALE CZESCIOWYM.

PROBLEMEM JEST BRAK POPYTU.

DO POWROTU PELNE)J TURYSTYKI JEDYNIE DOTACJE RZEDU 12.5MLD Zt
SA W STANIE URATOWAC HOTELE, A PANSTWO OD CZTEROKROTNIE
WIEKSZYCH STRAT W PRZYCHODZIE!
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