


styczen

Zaczynamy w petnym sktadzie, gotowi

na wyzwania i mobilizowani do pracy
bezprecedensows decyzjg Miasta

o podniesieniu sktadki dla WOT i uchwata
RP o zwolnieniu cztonkéw ze sktadki w 2021 r.
Ogtaszamy ogoélnopolski konkurs ,Warszawa
jest klawa” i konsekwentnie od tego czasu
komunikujemy na temat ofert adresowanych
do szkoét.

Lobbujemy na rzecz réwnego traktowania
powiatow i gmin, bioragc takze udziat

w posiedzeniu komisji senackiej (Samorzadu
Terytorialnego i Administracji Paristwowe;j)
w dniu 28 stycznia 2021 r.

Monitorujemy rynek i publikujemy wyniki
ankiety pod tytutem ,Kondycja warszawskiej
branzy turystycznej i MICE oraz stopien
wykorzystania dostepnej pomocy rzadowej”

luty

Rozpoczynamy kampanie e-learningowa

na rynku belgijskim skierowana do

tour operatoréw i agentow turystycznych.
Monitorujemy rynek i od 1 lutego zapraszamy
do ponownie otwartych muzedw i galerii.

Po raz kolejny (w konsultacji

ze stowarzyszeniem) Miasto dedykuje pomoc
do restauratoréw i hoteli zwalniajac ich

z ptatnosci za Il rate koncesji za alkohol.

Lobbujemy w sprawie ,potrzeby korygowania
przekazu medialnego krzywdzacego dla
branzy turystycznej i MICE”, a w dniu

25 lutego 2021, wspdlnie z Rada Przemystu
Spotkan i Wydarzen, Ogdlnopolska

Federacja Przedsiebiorcéw, Krajowg lzba
Targowga, Ptak Warsaw Expo oraz EXPO XXI
Warszawa, wystosowujemy pismo do Ministra
Guta-Mostowego z apelem o pilne, warunkowe
zniesienie lockdownu dla branzy MICE.
Kolejny krok to wspélne z Ogdlnopolska
Federacja Przedsiebiorcéw, Krajowg lzba
Targowga oraz Ptak Warsaw Expo, zwrécenie
sie do przedstawicieli rzadu z propozycja
wprowadzenia przez Rzad nowego narzedzia
wsparcia dla sektora targéw i konferencji:
,Polskiego Bonu Targowego”.




Mmarzec

Ztozony przez nas wniosek w otwartym
konkursie ogtoszonym przez Ministra Rozwoju,
Pracy i Technologii otrzymuje dotacje.

Na 25 nagrodzonych wnioskéw projekt

,Praga odNova — historyczna moc atrakcji
turystycznej Pragi” uplasowat sie na siocdmym
miejscu (!). Projekt realizowany bedzie

z zadania: ,Renowacja istniejgcych i wytyczanie
nowych szlakéw turystycznych na terenie
Polski, w tym w szczegdlnosci dostosowanie
szlakéw turystycznych do potrzeb oséb

Z niepetnosprawnosciami oraz oséb starszych”.
Bierzemy udziat w konsultacjach Krajowego
Planu Odbudowy.

Wspalnie z naszymi cztonkami (Brill AV Media
i Mazurkas Travel) organizujemy wirtualny

fam trip dla zagranicznych organizatoréw
spotkan pod hastem: ,Warsaw Kick-off!".
Otrzymujemy wyroéznienie Polskiej Organizacji
Turystycznej za film #CzekamynaWas, ktory
promuje otwarcie galerii i muzeow.

Do stowarzyszania przyjmujemy

Lotnisko Chopina w Warszawie, z ktorym
mamy zaplanowane wspdlne projekty

(m.in. utworzenie samoobstugowego stoiska
informacyjnego na lotnisku).

m Lobbujemy na rzecz wsparcia dla branzy:

O zgtaszajgc do MRPIT kolejne uwagi
do Krajowego Planu Odbudowy.

O Rzecznik Matych i Srednich
Przedsiebiorcéw, w odpowiedzi na
skierowany przez nas apel do rzadu
o rowne traktowanie gmin i regionéw
W przyznawaniu rzgdowej pomocy, podjat
interwencje w Ministerstwie Rozwoju,
Pracy i Technologii.

B Podpisujemy porozumienie z Wydziatem

Geografii i Studidw Regionalnych Uniwersytetu
Warszawskiego dotyczace wspolnej realizacji
projektu foresightowego polegajacego na
opracowaniu scenariuszy rozwoju sektora
turystycznego w Warszawie w kontekscie
pandemii koronawirusa i zmian klimatycznych.
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Prowadzimy marketing na miare nowej
rzeczywistosci — bierzemy udziat

w wirtualnych targach ITB, prezentujemy
Warszawe na wystawie w ambasadzie RP

w Ostrawie, prezentujemy oferty cztonkowskie
na WeChat — najwiekszej platformie
spotecznosciowej w Chinach. Na rynku
krajowym konsekwentnie promujemy oferte
dla szkét — tym razem wspélnie z MROT
podczas webinarium ,Oferta Turystyczna
Polskich Regionéw”, organizowanym przez
Polska Organizacje Turystyczna.
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kwiecien

Organizujemy konkursy tematyczne dla
konsumentow (Wielkanoc, biografia Marii
Sktodowskiej-Curie), w obszarze dziatan
MICE pojawiamy sie jako partner konferencji
Poland Meetings Destination w ramach
Meetings Week Poland 2021.

Na rynkach zagranicznych przygotowujemy
prezentacje Warszawy i bierzemy udziat w:

O Aviareps Nordic Virtual Fair 2021,

O EUROPE Virtual Travel Trade Show —
wirtualnych targach na rynku chiskim.
Lobbujemy: publikujemy wspdlnie z partnerami

projekty Polskiego Bonu Targowego

i Eventowego.

Zwracajac uwage na aspekt bezpieczenstwa
rozpoczynamy publikacje liczby zaszczepionych
0s6b w Warszawie na naszych stronach
skierowanych do konsumentéw.

maj

Integrujemy naszych cztonkéw w Il etapie
kampanii realizowanej wspoélnie z nimi:
#Razemwpodrézy to nasze wspdlne
rekomendacje do odwiedzenia miejsc

i skorzystania z ofert stowarzyszenia.
Kontynuujemy dziatania majgce wptyw

na wizerunek miasta jako destynacji

dla dzieci i mtodziezy.

Wspdlnie ze Stotecznym Biurem

Turystyki ogtaszamy konkurs adresowany
do warszawiakow: ,Peretki Warszawy”,

w ktérym spodziewamy sie podpowiedzi
dotyczacych nowych tras turystycznych.
Przyjmujemy patronat nad wydawnictwem
Dwukropka — ,Straznik Klejnotu”, ktérego
akcja rozgrywa sie w Noc Muzedw

w Warszawie.
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Rozpoczynamy dwutygodniowg kampanie

w social mediach: #Zabierzdzieckodostolicy.
Jestesmy obecni ze specjalnie przygotowanag
ofertg na targach Arabian Travel Fair w Dubaju
(luxury Warsaw) i FITUR w Madrycie (wspdlna
oferta z Lublinem).

Prezentujemy nowy produkt hoteli
warszawskich: studia on-line dla wydarzen
hybrydowych.

Lobbujemy: publikujemy stanowisko w sprawie
finalnej wersji Krajowego Planu Odbudowy
ZwWracajac jeszcze raz uwage, ze planowa

i systemowa dywersyfikacja przedsiebiorstw
turystycznych i przekwalifikowywania kadr
turystycznych moze prowadzi¢ do zmniejszenia
ich liczny na runku (co wptynie negatywnie

na konkurencyjnosé oferty Polski, miast

i regionow).
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Zwiekszamy aktywnos$¢ promocji ofert

adresowanych do warszawiakéw podczas:

O nawigacyjnego rajdu Rowerowego pod
nazwa ,Biatoteka nieoczywista’,

O |l pikniku balonowego ,,Cud nad Wist3".

Wspdlnie z hotelami IBIS przygotowujemy

oferte dla szkot.

W obszarze MICE:

O w ramach dziatan edukacyjnych —
wspolnie z partnerami organizujemy
webinar dla Ambasadoréw Kongreséw pod
nazwa ,Przyszto$¢ organizacji kongreséw
— FAKTY i MITY,

O w ramach kontynuacji projektu Warsaw
Kick-Off Meeting 2021 organizujemy
wirtualne wydarzenie promujace
Warszawe pod katem turystycznym oraz
biznesowym pod nazwa ,Warsaw is back!
— Summer Virtual Meeting”,

O bierzemy udziat w targach IBTM w wersji
on-line.

Utrzymujemy aktywno$¢ na ,odmrazajacych

sie” rynkach zagranicznych. Wspélnie

z ZOPOT w Brukseli realizujemy kampanie

w najwiekszym pod wzgledem zasiegu Radiu

RTL. Powodem jest 100 lecie nawigzania

stosunkéw dyplomatycznych pomiedzy

naszymi krajami. Warszawa jako jedyne miasto

w Polsce ma potaczenie z Luksemburgiem.

SPONSORED CONTENT

Polnesch Haaptstad: en
iwwerraschend
berouegenden Ausfluch

Vum Office Polonais de Tourisme | Update: 27.05.2021 15:34

Ze oft gesi mir eis Vakanzen als e weidere Projet mat
enger endloser “To do”-Léscht, déi muss ofgetickt
ginn. Wie kennt dat net: Mir komme midd aus der
Vakanz zeréck an et brauch een op d'mannst een Dag,
fir sech ze erhuelen. Wéi wir et mol, eng einfach an




lipiec

B Dzieki naszym staraniom jedno z najwiekszych
wydarzen w $wiecie gier mobilnych Pokemon
GO Fest City Activation zorganizowane zostaje
w Warszawie.

m  Wspdlnie ze Stotecznym Biurem Turystyki
wytaniamy laureatéw konkursu ,Peretki
Warszawy”.

B Podpisujemy porozumienie z FLIXBus,

w ktoérym wyznaczamy obszary wspotpracy
i wzajemnej promocji ofert.

B Konsekwentnie przekonujemy, ze Warszawa
jest miastem na atrakcyjny wypoczynek
dzieci i mtodziezy podczas webinaru
zorganizowanego wspodlnie z siecig Accor dla
biur zajmujacych sie organizacjg wypoczynku
dla tej grupy konsumentéw.

sierpien

®  Jako jedno z 3 miast z Polski opracowujemy
kontent dla najwiekszej platformy szkoleniowe;j
w Wielkiej Brytanii — Online Travel Training.

B Bierzemy udziat w road show MICE Melody
na rynku niemieckim, podczas ktoérego
prezentujemy oferte Warszawy w Diisseldorfie,
we Frankfurcie oraz w Monachium.

e |

W \
[
SRR sy

LR

S

g o7

B Y

: E{# +) i
T . r‘ 5 o My

o "i:-‘___'l g = ’ -;‘IL.



V4

wrzesien

Majac na wzgledzie naszg aktywnosc

w promociji ofert adresowanych do dzieci

i mtodziezy nie mozemy nie zareagowacd

na opublikowany przez MEiN wykaz punktow
edukacyjnych. Interweniujemy w tej sprawie
prezentujgc stanowisko, ze partnerem

w konsultacji wykazu powinny by¢ w pierwszej
kolejnosci podmioty systemu POT-ROT-LOT.
Po raz pierwszy od wybuchu pandemii,

w partnerstwie z PGE Narodowym,
organizujemy warsztaty networkinowe

dla cztonkéw stowarzyszenia.

W ramach kontynuacji promocji ofert wsrod
warszawiakoéw bierzemy udziat — poprzez
organizacje stoiska — w pikniku ,,Dni
Wilanowa” adresowanym do rodzin z dzie¢mi.

3 ol

Po raz trzeci Miasto pomaga restauratorom
przesuwajac termin ptatnosci lll raty za
koncesje na alkohol.

Biorac pod uwage potrzebe utrzymania jakosci

ustug $wiadczonych w turystyce (pandemia
spowodowata odptyw wyksztatconych kadr

i trudnosci w zatrudnieniu nowych) ogtaszamy

organizacje cyklu szkolen adresowanych

do pracownikdéw restauracji i hoteli majacych
bezposredni kontakt z gosémi. W prezentacji
Warszawy pomagaja nam zatrudnieni

dla potrzeb szkolen przewodnicy warszawscy.

W ramach dziatan marketingowych bierzemy
udziat w targach ANTOR w Norwegii oraz
organizujemy site insection dla przedstawicieli
FIG (International Federation of Surveyors).
Wizyta ma charakter inspekcji dotyczacej
organizacji Swiatowego Kongresu
Miedzynarodowej Federacji Geodetéw FIG

w 2022 roku w Warszawie.

Lobbujemy: na prosbe linii Emirates apelujemy
do MRPIT o zgtoszenie korekty do aktualnie
obowigzujacego rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 13 marca
2020 r. w sprawie czasowego zawieszenia

lub ograniczenia ruchu granicznego na
okreslonych przejsciach granicznych, dzieki
ktorej obywatele ze Zjednoczonych Emiratow
Arabskich beda mogli przekracza¢ polska
granice w celach turystycznych.




pazdziernik
listopad

m  Otwieramy pierwszy w Polsce samoobstugowy B  Zgodnie z przyjetym harmonogramem podczas
salon informacji turystycznej na Lotnisku briefingu zorganizowanego dla dziennikarzy
Chopina w Warszawie. prezentujemy nowy produkt — ,Multimedialny

m  Powoli koriczymy etap promocji Warszawy przewodnik Praga odNova — turystyczna moc
w kontekscie turystyki szkolnej. Goscimy atrakgcji historycznej Pragi”.
przez 2 dni w miescie i trzeciego dnia w Park m  Warsaw Convention Bureau ze wsparciem
of Poland laureatow ogtoszonego przez nas EXPO XXl oraz z inicjatywy dr hab. n. med.
Ogdlnopolskiego konkursu ,Warszawa jest Justyny D. Kowalskiej jako lokalnego
klawa”. ambasadora z Warszawskiego Uniwersytetu

m  Wspieramy wizyte studyjng Polskich Linii Medycznego oraz Prezesa PTN AIDS prof dr
Lotniczych LOT w Warszawie — w ramach hab. n. med Mitosza Parczewskiego potwierdza
wsparcia organizujemy m.in. business mixer w Warszawie konferencje European AIDS
20 amerykanskich i kanadyjskich agentéw Conference 2023 organizowang przez
oraz cztonkowskich firm DMC. stowarzyszenie EACS — European AIDS

m  Kontynuujemy promocje na rynkach Clinical Society. Stolica wygrywa starania
skandynawskich, tym razem podczas o organizacje konferencji z takimi miastami jak:
warsztatéw PATA w Kopenhadze. JesteSmy Lizbona, Paryz, Sewilla, Tel Aviv i Wieden.

obecni wspélnie z PLL LOT i ZOPOT
w Sztokholmie.

Goscimy w Warszawie agentéw turystycznych
z rynku hiszpanskiego. Z ofertg Warszawy
zapoznaje sie 13 przedstawicieli najwiekszych
hiszpanskich sieci biur podrézy: Viajes del
Corte Inglés, Halcon Viajes oraz B The Travel
Brand.

W kolejnym study tour prezentujemy miasto
przedstawicielom sieci biur Etravel z rynkéw
skandynawskich.
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